
Hausordnung Cascadas

Damit sich alle Gäste bei uns sicher und wohlfühlen können, 
gilt im Cascadas folgende Hausordnung.


Hausrecht

Das Hausrecht wird durch die Geschäftsführung sowie das 
beauftragte Personal ausgeübt. Den Anweisungen unseres Teams ist 
Folge zu leisten.


Personen können der Zutritt verweigert oder sie des Hauses 
verwiesen werden, wenn sie insbesondere


• andere Gäste oder Mitarbeitende belästigen, bedrohen oder
einschüchtern,

• sich diskriminierend, rassistisch, sexistisch oder anderweitig
menschenverachtend äußern oder verhalten,

• die persönlichen Grenzen anderer missachten oder körperlichen
Kontakt ohne Einverständnis suchen,

• durch aggressives Verhalten den Veranstaltungsablauf oder die
Sicherheit anderer beeinträchtigen,

• andere Gäste oder Mitarbeitende wiederholt stören oder
provozieren,

• Einrichtungen oder Inventar beschädigen,

• Waffen oder gefährliche Gegenstände mitführen,

• gegen geltendes Recht verstoßen.

Bei schwerwiegenden Verstößen – insbesondere bei Gewalt, sexueller 
Belästigung, Diskriminierung oder Bedrohungen – erfolgt der 
Hausverweis ohne vorherige Verwarnung.


Das Cascadas behält sich vor, Hausverbote auszusprechen sowie in 
strafrechtlich relevanten Fällen die Polizei hinzuzuziehen.


Ein Anspruch auf Erstattung des Eintrittspreises besteht bei einem 
Hausverweis nicht.


Vielen Dank, dass ihr mit eurem Verhalten dazu 
beitragt, das Cascadas zu einem respektvollen und 
sicheren Ort für alle zu machen.


